cﬁs FACULDADE SANTA TEREZINHA - CEST 3
FACULDAD COORDENAGAO DO CURSO DE SISTEMAS DE INFORMACAO

SANTATEREZINHA
PLANO DE ENSINO

CEST: MISSAO E VISAO

Promover educagdo superior de exceléncia, formando profissionais competentes e éticos, cidadados comprometidos com
Misséo 0 desenvolvimento da sociedade e com o segmento das pessoas com deficiéncia, conscientes de sua fungdo

transformadora.
Visado Ser referéncia regional em educagéo superior, reconhecida pela exceléncia de sua atuagao e compromisso social.
DADOS DA DISCIPLINA
CODIGO NOME CH TOTAL PERIODO
; OPTATIVAIII 40h g
GESTAO DO CONHECIMENTO

EMENTA

Introdugdo. Organizagdo do conhecimento. Ferramentas e ambientes para a gestdo do conhecimento. Auditoria
(mapeamento) de conhecimento. Memoria organizacional.

OBJETIVOS

GERAL
Compreender os diversos aspectos que compdem a Gestdo do Conhecimento como ferramentas de gerenciamento humano.

ESPECIFICOS

Entender o significado de Gestdo do Conhecimento no contexto dos desafios impostos nesse terceiro milénio.
Destacar a relevancia destas ferramentas para o gerenciamento humano.

Conhecer as técnicas de mapeamento do conhecimento e sua relagdo com o desenvolvimento das organizagdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - GESTAO DO CONHECIMENTO (20h)
1.1 Gestao do conhecimento

1.2 Os desafios do terceiro milénio

1.3 A gestao de talentos e do capital intelectual

UNIDADE Il - FERRAMENTAS E AMBIENTES PARA A GESTAO DO CONHECIMENTO (20h)
2.1 Os ambientes organizacionais

2.2 Ferramentas para a gestdo do conhecimento

2.3 A evolugéo da tecnologia da informag&o e seu impacto no gerenciamento do conhecimento
2.4 Técnicas de mapeamento de conhecimentos e competéncias

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Aulas expositivas e dialogadas, atividades praticas e dindmicas de grupo, desenvolvimento do projeto de QVT, palestra e
estudo de casos.

TRABALHOS DISCENTES EFETIVOS - TDE’s

TDE 1: Leitura, interpretacdo e resenha do artigo cientifico. “Gestdo do conhecimento: uma reviséo critica orientada pela
abordagem da criagéo do conhecimento”. (4h)
TDE 2: Atividade em grupo sobre “Mapeamento de Conhecimentos e Competéncias” (4h)

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco e acessérios, data show, artigos, textos e videos.

SISTEMA DE AVALIAGAO

A avaliagdo tem carater processual e diagndstico, objetivando o acompanhamento do desempenho do aluno no
decorrer da disciplina, para tanto, devem ser considerados aspectos qualitativos como a participagdo ativa nas aulas e
atividades académicas, o relacionamento aluno-professor e aluno-aluno, a cooperagdo, a competéncia fundamentada na
seguranga dos conhecimentos adquiridos, a autonomia para aprofundar os conhecimentos, a pontualidade, o cumprimento de
prazos na entrega de trabalhos, dentre outros.
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Cotidianamente, a cada aula, a avaliagdo ocorrerda com base em procedimentos como: discussdo de temas
relacionados aos conteldos; exercicios escritos; produgédo textual; estudo dirigido, estudo de casos, analises de pecas
juridicas etc.

Além dos aspectos qualitativos, serdo observados os critérios objetivos regimentais:

a) frequéncia minima de 75% da carga horaria da disciplina;

b) trés notas parciais (uma por més, a cada 1/3 do contetdo trabalhado, cumulativamente ou néo) que serdo compostas
da seguinte forma:

- avaliagdo escrita individual com peso de 100% quando admitir, em seu conteldo, questdes referentes ao texto
académico;

- avaliagdes escritas individuais na propor¢do minima de 70%, quando associadas a atividades académicas
individuais, cuja propor¢éo seré de até 30% para a composi¢éo da nota.

Estéo previstas como atividades académicas:

a) leitura e interpretagdo do artigo cientifico que subsidiardo uma producdo textual a ser feita pelo aluno,
individualmente, em sala de aula, a partir de um tema ou questionamentos propostos pelo professor, com base no artigo
indicado; essa producgéo tera peso de 20% ou 30% na composicdo da nota da 22 ou 32 avaliagdo, conforme correlagéo entre
artigo e contetido trabalhado;

b) outras atividades que se fizerem necessarias de acordo com a complexidade dos conteudos.

Em consonancia as normas institucionais, ndo obtendo média para aprovagao a partir das trés notas parciais, o
discente automaticamente estara inscrito para realizar a prova substitutiva e, caso ainda néo seja aprovado, mas tendo
alcancado a média 4,0 (quatro), se submetera a prova final.
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